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Zorg is van ons allemaal

“Op verzoek van de ziekenhuizen 
organiseren we gezamenlijke wijsheid 
rondom toekomstige ziekenhuiszorg in 
Twente. Daar starten we vandaag mee.”

Lea Bouwmeester
Participatiebegeleider



Presentaties MST, ZGT 
en Gupta Strategics

• De uitdagingen voor de Twentse ziekenhuiszorg 
zijn groot

• MST en ZGT werken al intensief samen maar 
lopen tegen grenzen aan.

• Om de uitdagingen het hoofd te bieden gaan we 
– met een wit vel – de Twentse ziekenhuiszorg 
opnieuw inrichten. 

• Het regiobelang staat voorop: goede medisch 
specialistische zorg voor alle inwoners van 
Twente. Nu en in de toekomst. 



In dialoog met vele betrokkenen

1. Medewerkers van MST en ZGT

2. Inwoners
• Vijf grote dialoogsessies met 75 inwoners
• Kleine dialoogsessies in de wijk (‘zachte stemmen’) met mensen die 

niet naar de grote bijeenkomsten willen of kunnen komen, zoals dak- 
en thuislozen, mensen met een beperking of een taalachterstand.

• Digitale dialoog waar iedereen in de regio aan mee kan doen

3. Zorgpartners
• Drie bijeenkomsten met zorgpartners
• Klankbordgroep met bestuurders uit Twents zorgveld 

4. Gemeenten
• Drie bijeenkomsten met Twentse gemeenten 

(leden gemeenteraden en colleges B&W)

5. Verzekeraars
• Menzis is onderdeel van kernteam
• Klankbordgroep met Menzis, Zilveren Kruis en VGZ



In gesprek 
met MST 
en ZGT

Heeft Twente meer 
personeelstekort 
dan de rest van 

Nederland?

Dit vraagt een 
andere mindset van 

inwoners én van 
zorgverleners!

Als we niets veranderen, 
kunnen we in 2035 niet 
de zorg leveren zoals we 
dat nu doen. Niet doen 

is geen optie. 

Zoeken jullie 
ook aansluiting 

over de regio- en 
landsgrenzen 

heen? 
Zoeken jullie ook 
aansluiting over 

de regio- en 
landsgrenzen heen? 

Wat moet dit 
proces concreet 

opleveren?



Top 5’en zorgpartners

Wat is je grootste behoefte of wens als het 
gaat om ziekenhuiszorg in Twente?

1. Prettig werkklimaat voor werknemers

2. Toegankelijkheid en bereikbaarheid van de zorg 
voor alle inwoners van Twente

3. Beschikbaarheid van kwalitatief goede en 
betaalbare zorg (basis en acuut) in de toekomst

4. Dat er bij een nieuwe regionale samenwerking niet 
alleen nagedacht wordt over wat de ziekenhuizen 
zelf blijven doen maar ook over welke zorg beter 
anders ingericht kan worden, buiten (de muren van) 
het ziekenhuis

5. Het besef dat toekomstbestendig maken van de 
zorg gaat over optimalisatie van de keten

Wat is je grootste zorg als het gaat om de 
ziekenhuiszorg in Twente?

1. Arbeidsmarkt

2. Dat preventie nog van niemand is. 
Hoe kunnen we ook de kraan dicht draaien, 
niet alleen meer dweilen?

3. Toegankelijkheid van zorg

4. Wachttijden en stagnatie in de “ketens”

5. Dat benodigde zorg onvoldoende 
bereikbaar is



Top 5’en gemeenten

Wat is je grootste behoefte of wens als het 
gaat om ziekenhuiszorg in Twente?

1. Behoud van aanbod met de juiste kwaliteit

2. Ziekenhuis Topzorg blijft beschikbaar in Twente

3. Innovatie en samenwerking in de hele keten

4. Uitdagende werkomgeving

5. Goede kwalitatieve zorg in Twente

Wat is je grootste zorg als het gaat 
om de ziekenhuiszorg in Twente?

1. (Specifieke) ziekenhuiszorg is op termijn niet 
meer beschikbaar in de regio

2. Bemensing van de zorg (personeelstekort)

3. Wachtlijsten

4. Beschikbaarheid van acute zorg

5. Bereikbaarheid van ziekenhuiszorg in de regio



In gesprek aan tafels



Tekening Robert toevoegen

Disclaimer: De tekenaar maakt een verzameltekening van de bijeenkomsten met gemeenten en zorgpartners. 
Hier is (nog) niet de input van inwoners en medewerkers meegenomen.



Dank namens de bestuurders 

“Dank voor jullie tijd en 
betrokkenheid. Jullie zetten 

het regiobelang voor dit 
vraagstuk voorop zodat we de 
beste medisch specialistische 
zorg in Twente kunnen blijven 

organiseren. Deel zoveel 
mogelijk in jullie eigen 

netwerken zodat heel Twente 
meedenkt en doet.” 

“De energie en inspiratie 
die we vandaag voelen, is 

veelbelovend voor het 
verdere proces. Vandaag 

hebben we een begin 
gemaakt. We hopen jullie 

van harte terug te zien
 bij de vervolg-

bijeenkomsten.”

Hilde Dijstelbloem, 
bestuursvoorzitter ZGT

Jan den Boon, 
bestuursvoorzitter MST


