Bezoekers informatie

Acute Opname Afdeling (AOA)
Route A6l

Locatie Enschede Koningsplein
Telefoonnummer (053) 487 25 62

De AOA is een spoedafdeling waar patienten met acute
gezondheidsproblemen snel worden onderzocht en behandeld. Meestal
blijven zij daar maximaal 48 uur. Daarna gaan ze naar huis of naar een
andere afdeling in het ziekenhuis.

Bezoek
e Bezoek is alle dagen van 11 uur 's ochtends tot 9 uur 's avonds welkom.

e Bezoek is altijd in overleg met de patient en de verpleegkundige.

e Maximaal 2 bezoekers.

e Neem kostbaarheden of sieraden mee naar huis. Het ziekenhuis is niet
verantwoordelijk voor zoekraken of diefstal.

Artsenvisite
Bezoek van de arts

e Tussen 8 uur 's ochtends en 11 uur 's ochtends komt de arts langs.
e Als er Iets bijzonders is, komt de arts in de middag opnieuw langs.

Contactpersoon
e Graag bellen voor 7 uur 's ochtends of na half 11 's ochtends.

e \Wij geven alleen informatie aan de, bij ons bekende, contactpersonen.
e Wi bellen de contactpersoon als er iets bijzonders is of als je
familielid/naaste naar een andere afdeling gaat.

Rooming-in
Blijven slapen bij je familielid/naaste op de kamer.

e Dit kan in overleg, maar ook op verzoek van de arts of verpleegkundige.

e Ontbijtis gratis.

e \Voor de lunch en warme maaltijd kan je een bon kopen bij de Centrale
Receptie (route C0O2). Lever deze in bij de roomservice medewerker op
de afdeling.

e De parkeerkosten lees je op mst.nl/parkeren. Een kortingskaart is
verkrijgbaar bij de Centrale Receptie (route C02).

Dossier MijnMST
De arts en verpleegkundige slaan medische gegevens digitaal op.

e Via mijn.mst.nl of de HiX-patienten app MijnMST kan de patient deze
iInformatie bekijken. Hiervoor log je in met je DigiD.

e |nloggen voor iemand anders? Dat kan met DigiD machtigen. Volg
hiervoor de stappen op machtigen.digid.nl
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