Medisch Spectrum Twente

Patiénteninformatie op tablet

Kwaliteit en Veiligheid

Inleiding

Medisch Spectrum Twente vindt het belangrijk dat u en uw naasten goede en betrouwbare informatie krijgen over uw
opname, ziekte en / of behandeling. Daarom biedt MST tijdens uw opname het foldermateriaal digitaal aan op de
tablet. Daarnaast kunt u de folders eenvoudig naar uw eigen mailadres versturen. Wilt u tijdens uw opname toch
papieren foldermateriaal ontvangen, vraag dan uw verpleegkundige.

Hoe werkt het?
Op de tablet opent u de gastvrij-app (figuur 1). Klik op ‘pati€nteninformatie’. De patiénteninformatie app opent zich
(figuur 2).
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Figuur 1: Homepage Gastvrij app Figuur 2: Patiénteninformatie app

In de patiénteninformatie app (figuur 2) ziet u:

= In de bovenste balk links een kruis waarmee u de app kunt afsluiten.

= In de bovenste balk rechts een enveloppe waarmee u de lijst ‘mijn documenten’ naar uw e-mailadres kunt
versturen.

= Onder de bovenste balk een smalle balk met de tekst ‘Zoeken in alle documenten’. In deze balk kunt u een
zoekwoord typen. Zoekresultaten verschijnen op het scherm.

=  Onder de smalle balk twee knoppen:
o Mijn documenten: u ziet alle folders die relevant zijn voor u vanwege uw opname, ziekte en/of behandeling.
o Alle documenten: u ziet alle folders van MST.

De folders worden getoond als grijze vlakken, een titel en twee kenmerken:

1. Een prullenbak (rood) of diskette (groen)
o bij het klikken op de prullenbak verwijdert u de folder uit de verzameling ‘mijn documenten’;
o bij het klikken op de diskette voegt u de folder toe aan ‘mijn documenten’.

2. Eenrood hoekje
o in het rode hoekje wordt het type bestand aangeduid; in de meeste gevallen PDF.
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Tenslotte

U heeft recht op juiste en volledige informatie. Pas als u voldoende inzicht heeft, kunt u weloverwogen toestemming
geven voor een bepaalde behandeling of een bepaald onderzoek. De verpleegkundige licht altijd mondeling
patiénteninformatie toe en geeft u de gelegenheid om vragen te stellen. Ook als iets niet geheel duidelijk is of op een
later moment vragen ontstaan, kunt u deze altijd stellen aan de verpleegkundige. Bij ontslag kunt u uzelf het
foldermateriaal mailen of kan de verpleegkundige het nodige foldermateriaal printen en meegeven.
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